
Suitability test for the post of Senior Clerk in Level-5 against 66 2/3% 

Promotional Quota 

66 2/3% पदोन्नति कोटा के अंिर्गि लेवल-5 में वरिष्ठ तलतपक पद हेिु उपयुक्तिा 

पिीक्षा।

 

Date: 19.01.2026 

Time: 10:00 hrs 

Duration: 120 Minutes 

Max Marks: 100

अभ्यतथगयो ंके तलए तिदेश: 

1. पिीक्षा में केवल बहुतवकल्पीय प्रश्न (MCQ) होरें्। 

2. कुल 110 वसु्ततिष्ठ प्रश्न तदए जाएंरे्, तजिमें 10 प्रश्न िाजभाषा िीति एवं तियमो ंसे संबंतिि 

होरें् (जो तक वैकल्पल्पक होरें्)। प्रते्यक प्रश्न बहुतवकल्पीय-चाि तवकल्प वाले होरें्। 

3. प्रते्यक प्रश्न 1 अंक का होर्ा। अभ्यथी कुल 110 में से तकसी भी 100 प्रश्नो ंका प्रयास कि 

सकिे हैं। 

4. मूल्ांकि के तलए केवल सबसे पहले प्रयास तकए र्ए 100 प्रश्नो ंको ही मान्य मािा जाएर्ा। 

5. र्लि उत्तिो ंके तलए कोई िकािात्मक अंकि िही ंहोर्ा। 

6. यतद तकसी प्रश्न के तहंदी संस्किण में तकसी प्रकाि का तववाद या अस्पष्टिा हो, िो उस प्रश्न 

का अंगे्रजी संस्किण अंतिम एवं मान्य मािा जाएर्ा। 

Instructions for Candidates: 

1. All questions are multiple-choice questions (MCQ). 

2. There shall be 110 questions (Including 10 questions for official language policy and 

rules, which is optional) in objective multiple-choice types with four answer options. 

3. All questions carry 1 mark each and any 100 questions out of the 110 Questions 

should be attempted. 

4. First attempted 100 questions answers will be evaluated. 

5. There shall be NO Negative marking for incorrect Answers. 

6. In case of any dispute in Question content in Hindi language, the English version of 

that specific Question will prevail. 



Q1. What is the full form of YSTK? 

Q1. YSTK का पूरा नाम क्या है? 

a) Yatri Terminal Suvidha Kendra/ यात्री टर्मिनल सुर्िधा कें द्र 

b) Yatri Ticket Service Kendra/ यात्री र्टकट सेिा कें द्र 

c) Yatri Ticket Suvidha Kendra/ यात्री र्टकट सुर्िधा कें द्र 

d) None of these/ इनमें से कोई नही ीं 

Q2. For luggage booking, luggage should be presented at least ___________ before the 

scheduled departure of the train? 

Q2. सामान बुक करने के र्लए, टर ेन के र्नधािररत प्रस्थान समय से कम से कम ___________ समय पहले 

सामान प्रसु्तत करना चार्हए? 

a) 30 minutes / 30 र्मनट 

b) 45 minutes/ 45 र्मनट 

c) 60 minutes/ 60 र्मनट 

d) 15 minutes/ 15 र्मनट 

Q3. Which of the following schemes was introduced to increase parcel and freight? 

Q3. र्नम्नर्लखित में से कौन सी योजना पासिल और माल ढुलाई बढाने के र्लए शुरू की गई थी? 

a) Kisan Rail/ र्कसान रेल 

b) Bharat Gaurav Trains/ भारत गौरि टर ेनें 

c) Vande Bharat Express/ िींदे भारत एक्सपे्रस 

d) Antyodaya Express/ अींत्योदय एक्सपे्रस 

Q4. What is the primary objective of the “Rail Madad” system launched by Indian railways? 

Q4. भारतीय रेलिे द्वारा शुरू की गई “रेल सहायता” प्रणाली का प्राथर्मक उदे्दश्य क्या है? 

a) To assist passengers in lodging/ complaints & grievances/ यार्त्रयोीं को र्शकायतें दजि कराने में 

सहायता करना 

b) To provide real – time train tracking/ िास्तर्िक समय में टर ेनोीं की टर ै र्कीं ग प्रदान करना 

c) To offer ticket booking assistance/ र्टकट बुर्कीं ग में सहायता प्रदान करना 

d) To help railway staff with duty allocation/ रेलिे कमिचाररयोीं को डू्यटी आिींटन में सहायता करना 

Q5. Categorization of stations shall be reviewed after every ___ years? 

Q5. से्टशनोीं के िगीकरण की समीक्षा प्रते्यक ___ िर्षों के बाद की जाएगी? 

a) 3 

b) 5 

c) 10 

d) 1 

Q6. What is the free time for loading / unloading of a “Mini rake”? 

Q6. र्मनी रेक की लोर् ींग/अनलोर् ींग के र्लए र्कतना िाली समय होता है? 

a) 7 Hrs/7 घींटे 



b) 9 hrs/9 घींटे 

c) 18 Hrs/18 घींटे 

d) 5 Hrs/5 घींटे 

Q7. What is the safety system developed by the Indian Railways to prevent train collisions? 

Q7. भारतीय रेलिे द्वारा रेल दुघिटनाओीं को रोकने के र्लए र्िकर्सत सुरक्षा प्रणाली क्या है? 

a) Shakti/ शखि 

b) Shaktiman/ शखिमान 

c) Kavach/ किच 

d) Yoddha/ योद्धा 

Q8. What are the supplementary charges for superfast trains in AC Ist class? 

Q8. सुपरफास्ट टर ेनोीं में एसी प्रथम शे्रणी के र्लए अर्तररि शुल्क र्कतना है? 

a) Rs 15/ 15 रुपये 

b) Rs 30/ 30 रुपये 

c) Rs 75/ 75 रुपये 

d) Rs 45/ 45 रुपये 

Q9. What is the maximum limit for carrying luggage in AC first class? 

Q9. एसी फस्टि क्लास में सामान ले जाने की अर्धकतम सीमा क्या है? 

a) 140 kg/ 140 र्कलो 

b) 150 kg/ 150 र्कलो 

c) 120 kg/ 120 र्कलो 

d) 75 kg/ 75 र्कलो 

Q10. Identify the type of coaches from the given code: LWACCW? 

Q10. र्दए गए को  LWACCW से कोच के प्रकार की पहचान करें : 

a) AC 2 tier / एसी 2 र्टयर 

b) AC 3 tier / एसी 3 र्टयर 

c) AC 3 tier economy / एसी 3 र्टयर इकोनॉमी 

d) AC pantry car / एसी पैंटर ी कार 

Q11. Which among thee below is not a class of accommodation in Indian Railways 

Q11. नीचे र्दए गए र्िकल्ोीं में से कौन सा भारतीय रेलिे में उपलब्ध आिास का िगि नही ीं है? 

a) EC 

b) EA 

c) 3E 

d) VE 

Q12. The works of customer amenities are covered under Plan Head ___ 

Q12. ग्राहक सुर्िधाओीं से सींबींर्धत कायि योजना मद ___ के अींतगित आते हैं। 

a) PH-16 / पीएच–16 



b) PH-17 / पीएच–17 

c) PH-42 / पीएच–42 

d) PH-53 / पीएच–53 

Q13. What is CPGRAMS? 

Q13. CPGRAMS क्या है? 

a) Centralized Public Grievance Redress and Monitoring System/ कें द्रीकृत साििजर्नक र्शकायत 

र्निारण एिीं र्नगरानी प्रणाली 

b) Centralized Passenger Grievance Redress and Monitoring System/ कें द्रीयकृत यात्री र्शकायत 

र्निारण एिीं र्नगरानी प्रणाली 

c) Centralized Public Grievance Redress and Management System/ कें द्रीकृत साििजर्नक 

र्शकायत र्निारण एिीं प्रबींधन प्रणाली 

d) Centralized Public Grievance Railway Commission Management System/ कें द्रीकृत 

साििजर्नक र्शकायत रेलिे आयोग प्रबींधन प्रणाली 

Q14. ICMS stands for? 

Q14. ICMS का पूरा नाम क्या है? 

a) Integrated Coach Management System/ एकीकृत कोच प्रबींधन प्रणाली 

b) Integrated Coach Maintenance System/ एकीकृत कोच रिरिाि प्रणाली 

c) Integrated Coaching Management System / एकीकृत कोर्चींग प्रबींधन प्रणाली 

d) Integrated Coaching Maintenance System/ एकीकृत कोर्चींग रिरिाि प्रणाली 

Q15. Closure of halt stations on branch lines is considered when sale of tickets per day is less 

than ___ 

Q15. शािा लाइनोीं पर खस्थत हॉल्ट से्टशनोीं को बींद करने पर तब र्िचार र्कया जाता है जब प्रर्त र्दन 

र्टकटोीं की र्बक्री___ से कम हो। 

a) 25 / 25 

b) 50 / 50 

c) 75 / 75 

d) 100 / 100 

Q16. Full form of HRMS? 

Q16. HRMS का पूरा नाम क्या है? 

a) Human Resource Management System / मानि सींसाधन प्रबींधन प्रणाली 

b) Health Research Management System / स्वास्थ्य अनुसींधान प्रबींधन प्रणाली 

c) Health Reform Monitoring Survey / स्वास्थ्य सुधार र्नगरानी सिेक्षण 

d) High Repopulation Microwave Survey / उच्च पुनजिनसींख्या माइक्रोिेि सिेक्षण 

Q17. Railway distances are computerized through ___ application. 

Q17. रेलिे की दूररयोीं को ___ एखिकेशन के माध्यम से कीं पू्यटरीकृत र्कया जाता है। 

a) TMS / टएमएस 



b) RBS / आरबीएस 

c) PMS / पीएमएस 

d) RMS / आरएमएस 

Q18. Standard form to be used for issuing major penalty is? 

Q18. बडी सजा जारी करने के र्लए प्रयुि मानक प्रपत्र क्या है? 

a) SF-11 / एसएफ–11 

b) SF-1 / एसएफ–1 

c) SF-5 / एसएफ–5 

d) None / कोई नह 

Q19. Which scale will be applicable for booking of luggage? 

Q19. सामान की बुर्कीं ग के र्लए कौन सा पैमाना लागू होगा? 

a) R 

b) P 

c) S 

d) L 

Q20. Break journey rules are not applicable to? 

Q20. यात्रा र्नयमोीं में ढील र्नम्नर्लखित पर लागू नही ीं होती? 

a) Season ticket holders/ सीज़न र्टकट धारक 

b) Railway pass holder/ रेलिे पास धारक 

c) Indrail Pass ticker holder/ रेलिे पास धारक 

d) All/ सभी 

Q21. Type of pass issued to employee in level-5: 

Q21. लेिल-5 के कमिचाररयोीं को जारी र्कए जाने िाले पास का प्रकार: 

a) Second “A” / र्द्वतीय शे्रणी पास 

b) First class Pass/ प्रथम शे्रणी पास 

c) 2nd Class Pass/ र्द्वतीय शे्रणी पास 

d) Token Pass/ टोकन पास 

Q22. Head of the public complaint at Divisional level is? 

Q22. मीं ल स्तर पर जन र्शकायत र्िभाग का प्रमुि कौन होता है? 

a) Sr.DCM/ सीर्नयर  ीसीएम 

b) ADRM/ ए ीआरएम 

c) Sr.DOM/ सीर्नयर  ीओएम 

d) CCM/ सीसीएम 

Q23. Concession is not admissible in respect of 

Q23. र्नम्नर्लखित के सींबींध में छूट स्वीकायि नही ीं है: 



a) Reservation charges/ आरक्षण शुल्क 

b) Super-fast surcharges/ सुपरफास्ट अर्धभार 

c) Safety surcharges/ सुरक्षा अर्धभार 

d) All/ सभी 

Q24. What is the maximum permissible height for goods transported in an open wagon? 

Q24. िुली िैगन में माल पररिहन के र्लए अर्धकतम अनुमत ऊीं चाई र्कतनी है? 

a) 3.5 meters/3.5 मीटर 

b) 4.72 meters/4.72 मीटर  

c) 5 meters/5 मीटर 

d) 6 metres/6 मीटर  

Q25. When will Statement of outstanding is prepared? 

Q25. बकाया रार्श का र्ििरण कब तैयार र्कया जाता है? 

a) Monthly/ मार्सक 

b) Quarterly/ तै्रमार्सक 

c) Half yearly/ अधििार्र्षिक 

d) Every week/ साप्तार्हक 

Q26. “Train 18” has been named as 

Q26. “टर ेन 18” नाम र्दया गया है 

a) SwantantraSenani Express/ स्वतींत्र सेनानी एक्सपे्रस 

b) Janmabhoomi Express/ जन्मभूर्म एक्सपे्रस 

c) Vande Bharat Express/ िींदे भारत एक्सपे्रस 

d) Bharatmata Express/ भारतमाता एक्सपे्रस 

Q27. Which forwarding note is required for booking of military traffic? 

Q27. सैन्य यातायात की बुर्कीं ग के र्लए कौन सा अगे्रर्षण नोट आिश्यक है? 

a) Com628F / कॉम 628F 

b) Com624F / कॉम 624F 

c) Com629F / कॉम 629F 

d) Com691F / कॉम 691F 

Q28. What is full form of TMS 

Q28. टीएमएस का पूरा नाम क्या है? 

a) Terminal module system/ टर्मिनल मॉडू्यल प्रणाली 

b) Terminal management system/ टर्मिनल प्रबींधन प्रणाली 

c) Train management system/ टर ेन प्रबींधन प्रणाली 

d) None/ इनमें से कोई नही ीं 

Q29. IRCTC – Full Form / Abbreviation: 

Q29. IRCTC – पूरा नाम/सींर्क्षप्त रूप: 



a) Indian Railways Commercial and Transport Corporation/ भारतीय रेलिे िार्णखिक एिीं 

पररिहन र्नगम 

b) Indian Railway Catering and Tourism Corporation/ भारतीय रेलिे िानपान एिीं पयिटन र्नगम 

c) Indian Railways Catering and Ticketing Corporation/ भारतीय रेलिे िानपान एिीं र्टकट र्नगम 

d) Indian Railways Cargo and Tourism Corporation/ भारतीय रेलिे माल ढुलाई एिीं पयिटन र्नगम 

Q30. What is the standard rake composition for BCNHL wagons in train load? 

Q30. टर ेन में माल से लदे BCNHL िैगनोीं के र्लए मानक रेक सींरचना क्या है? 

a) 42 / 42 

b) 58 / 58 

c) 59 / 59 

d) None of these / इनमें से कोई नही ीं 

Q31. Drinking water at stations falls under: 

Q31. से्टशन पर पेयजल र्कस शे्रणी में आता है? 

a) Desirable amenities/ िाींछनीय सुर्िधा 

b) Recommended amenities/अनुशींर्सत सुर्िधा 

c) Minimum essential amenities/नू्यनतम आिश्यक सुर्िधा 

d) Optional amenities/िैकखल्क सुर्िधा 

Q32. Halt stations are opened primarily to: 

Q32. हाल्ट से्टशन मुख्य रूप से क्योीं िोले जाते हैं? 

a) Increase revenue/ राजस्व बढाने 

b) Serve local passenger needs/ स्थानीय यार्त्रयोीं की सेिा 

c) Reduce congestion/भीड कम करने 

d) Staff accommodation/स्टाफ आिास 

Q33. Demurrage is charged for: 

Q33.  ेमरेज र्कस कारण से लगाया जाता है? 

a) Late train running/ टर ेन देरी 

b) Detention of wagons/िैगन की रोक 

c) Passenger delay/यात्री र्िलींब 

d) Overcrowding/भीड 

Q34. PFT stands for: 

Q34. PFT का पूणि रूप है: 

a) Private Freight Terminal/ प्राइिेट फे्रट टर्मिनल 

b) Public Freight Track/पखिक फे्रट टर ैक 

c) Parcel Freight Terminal/पासिल फे्रट टर्मिनल 

d) Passenger Freight Terminal/ पैसेंजर फे्रट टर्मिनल 



Q35. PNM meetings are held between: 

Q35. PNM बैठकें  र्कनके बीच होती हैं? 

a) Public & Railways/ जनता और रेलिे 

b) Staff unions & administration/ कमिचारी सींघ एिीं प्रशासन 

c) MPs & DRM/साींसद और  ीआरएम 

d) Vendors & IRCTC/र्िके्रता और IRCTC 

Q36. RailOne App integrates: 

Q36. RailOne ऐप क्या एकीकृत करता है? 

a) Only PRS/ केिल PRS 

b) Only UTS/ केिल UTS 

c) Multiple passenger services/ अनेक यात्री सेिाएँ 

d) Freight services/ माल सेिाएँ 

Q37. Rail Madad complaints can be lodged through: 

Q37. रेल मदद र्शकायत कहाँ दजि की जा सकती है? 

a) Website only/केिल िेबसाइट 

b) App only/केिल ऐप 

c) Phone only/ केिल फोन 

d) All of the above/ उपरोि सभी 

Q38. Halt agents are appointed for: 

Q38. हाल्ट एजेंट र्कसके र्लए र्नयुि र्कए जाते हैं? 

a) Ticket selling/ र्टकट र्बक्री 

b) Parcel booking/पासिल बुर्कीं ग 

c) Freight booking/माल बुर्कीं ग 

d) Security/सुरक्षा 

Q39. E-Ticket cancellation refund in case of online booking is normally credited to: 

Q39. ऑनलाइन बुक र्कए गए ई-र्टकट के रद्दीकरण पर ररफीं   सामान्यतः र्कसमें जमा र्कया जाता है? 

a) Cash at PRS counter/पीआरएस काउींटर पर नकद 

b) Passenger’s bank account / payment source/यात्री के बैंक िाते / भुगतान स्रोत में 

c) Station earnings account/से्टशन आय िाते में 

d) Commercial suspense account/िार्णि सस्पेंस िाते में 

Q40. Cloak room facility at stations is provided mainly for: 

Q40. से्टशनोीं पर क्लोक रूम सुर्िधा मुख्यतः र्कस उदे्दश्य से प्रदान की जाती है? 

a) Parcel booking/पासिल बुर्कीं ग 

b) Temporary storage of passenger luggage/ यार्त्रयोीं के सामान का अस्थायी भीं ारण 



c) Staff usage/स्टाफ उपयोग 

d) Lost property office/िोया-पाया कायािलय 

Q41. Which authority was originally responsible for awarding contracts for Water Vending 

Machines before transfer of mandate to Zonal Railways? 

Q41. मीं लीय रेलोीं को अर्धकार हस्ताींतररत होने से पूिि िॉटर िेंर् ींग मशीन के अनुबींध प्रदान करने की 

र्जमे्मदारी र्कसकी थी? 

a) Divisional Railway Manager / मीं ल रेल प्रबींधक 

b) IRCTC / आईआरसीटीसी 

c) Railway Board / रेलिे बो ि  

d) Station Manager / से्टशन प्रबींधक 

Q42. Which of the following best describes the purpose of issuing “No Due Certificate” in 

commercial matters? 

Q42. िार्णखिक मामलोीं में “नो डू्य सर्टिर्फकेट” जारी करने का उदे्दश्य क्या है? 

a) To certify good behavior of licensee / लाइसेंसधारी के अचे्छ आचरण को प्रमार्णत करना 

b) To confirm clearance of all commercial liabilities / सभी िार्णखिक देनदाररयोीं के र्नपटान की 

पुर्ि 

c) To extend the license period / लाइसेंस अिर्ध बढाने हेतु 

d) To initiate fresh tender / नई र्नर्िदा प्रारींभ करने हेतु 

Q43. Under Railway rules, which authority is responsible for maintaining records related to 

allotment of retiring rooms at stations? 

Q43. रेलिे र्नयमोीं के अींतगित से्टशनोीं पर ररटायररींग रूम आिींटन से सींबींर्धत अर्भलेिोीं का रि-रिाि 

र्कसकी र्जमे्मदारी है? 

a) Station Manager / से्टशन प्रबींधक 

b) Commercial Clerk in charge / प्रभारी िार्णि र्लर्पक 

c) Commercial Inspector / िार्णि र्नरीक्षक 

d) Accounts Officer / लेिा अर्धकारी 

Q44. Which key objective is achieved by encouraging use of digital ticketing apps like 

RailOne? 

Q44. RailOne जैसे र् र्जटल र्टकर्टींग ऐप के उपयोग को प्रोत्सार्हत करने से कौन-सा मुख्य उदे्दश्य 

प्राप्त होता है? 

a) Increase in manual ticket counters / मैनुअल र्टकट काउींटरोीं में िृखद्ध 

b) Reduction in counter congestion / काउींटरोीं पर भीड में कमी 

c) Elimination of reservation system / आरक्षण प्रणाली का उनू्मलन 

d) Increase in paper consumption / कागज की िपत में िृखद्ध 

Q45. Which factor is NOT normally considered while fixing license fee for static commercial 

units? 



Q45. खस्थर िार्णखिक इकाइयोीं के र्लए लाइसेंस शुल्क तय करते समय सामान्यतः र्कस कारक पर 

र्िचार नही ीं र्कया जाता है? 

a) Last Accepted Rate (LAR) / अींर्तम स्वीकृत दर 

b) Passenger footfall / यात्री फुटफॉल 

c) Sales turnover potential / र्बक्री टनिओिर क्षमता 

d) Personal financial condition of licensee / लाइसेंसधारी की व्यखिगत आर्थिक खस्थर्त 

Q46. Which of the following is a prerequisite before granting permission for film shooting at 

railway premises? 

Q46. रेलिे पररसरोीं में र्फल्म शूर्टींग की अनुमर्त प्रदान करने से पूिि र्नम्नर्लखित में से कौन-सी शति 

आिश्यक है? 

a) Submission of script only / केिल पटकथा की प्रसु्तर्त 

b) Feasibility clearance from concerned departments / सींबींर्धत र्िभागोीं से व्यिहायिता स्वीकृर्त 

c) Recommendation of local police / स्थानीय पुर्लस की सींसु्तर्त 

d) Approval of station staff only / केिल से्टशन स्टाफ की स्वीकृर्त 

Q47. Which revenue head does installation of Water Vending Machines (WVMs) at stations 

fall under? 

Q47. से्टशनोीं पर िॉटर िेंर् ींग मशीन (WVM) की स्थापना र्कस राजस्व शीर्षि के अींतगित आती है? 

a) Passenger amenities expenditure / यात्री सुर्िधा व्यय 

b) Coaching Fare Revenue / कोर्चींग र्कराया राजस्व 

c) Non-Fare Revenue / गैर-र्कराया राजस्व 

d) Engineering earnings / इींजीर्नयररींग आय 

Q48. In case of temporary onboard catering licenses, why are they generally issued on ad-

hoc basis? 

Q48. अस्थायी ऑनबो ि  कैटररींग लाइसेंस सामान्यतः अस्थायी (ए -हॉक) आधार पर क्योीं जारी र्कए 

जाते हैं? 

a) To avoid catering services permanently / कैटररीं ग सेिाओीं को स्थायी रूप से रोकने हेतु 

b) Pending finalization of long-term tenders / दीघिकार्लक र्नर्िदाओीं के अींर्तमकरण लींर्बत होने 

के कारण 

c) Due to shortage of vendors / र्िके्रताओीं की कमी के कारण 

d) To increase passenger complaints / यात्री र्शकायतें बढाने हेतु 

Q49. Which authority accords approval for Special Conditions of Contract for Non-Fare 

Revenue units under e-auction? 

Q49. ई-नीलामी के अींतगित गैर-र्कराया राजस्व इकाइयोीं के र्लए अनुबींध की र्िशेर्ष शतों को कौन 

अनुमोदन प्रदान करता है? 

a) Station Manager / से्टशन प्रबींधक 

b) Divisional Railway Manager / मीं ल रेल प्रबींधक 



c) Senior Divisional Finance Manager / िररष्ठ मीं ल र्ित्त प्रबींधक 

d) Railway Board / रेलिे बो ि  

Q50. Which of the following is a key objective of leasing SLRs and VPHs in Mail/Express 

trains? 

Q50. मेल/एक्सपे्रस टर ेनोीं में SLR एिीं VPH के पटे्ट पर देने का प्रमुि उदे्दश्य क्या है? 

a) Reducing train composition / टर ेन सींरचना में कमी 

b) Enhancing coaching non-fare revenue / कोर्चींग गैर-र्कराया राजस्व में िृखद्ध 

c) Improving punctuality / समयपालन में सुधार 

d) Reducing passenger load / यात्री भार में कमी 

Q51. Which factor is examined before refunding security deposit after closure of a 

commercial unit? 

Q51. िार्णखिक इकाई बींद होने के बाद सुरक्षा जमा रार्श की िापसी से पूिि र्कस कारक की जाींच की 

जाती है? 

a) Duration of license only / केिल लाइसेंस अिर्ध 

b) Clearance of all dues and obligations / सभी देयोीं एिीं दार्यत्ोीं का र्नपटान 

c) Vendor request letter / र्िके्रता का अनुरोध पत्र 

d) Media coverage / मीर् या किरेज 

Q52. Which role does footfall analysis play in commercial planning? 

Q52. िार्णखिक योजना में फुटफॉल र्िशे्लर्षण की क्या भूर्मका होती है? 

a) Estimating staff strength / स्टाफ सींख्या का अनुमान 

b) Assessing revenue potential / राजस्व क्षमता का आकलन 

c) Determining train composition / टर ेन सींरचना र्नधािरण 

d) Fixing passenger fares / यात्री र्कराया र्नधािरण 

Q53. Head of Commercial Department at Railway Board level plays a critical role in policy 

formulation. Who is the Head of Commercial Department at Railway Board level? 

Q53. रेलिे बो ि  स्तर पर िार्णि र्िभाग का प्रमुि नीर्त र्नमािण में महत्पूणि भूर्मका र्नभाता है। रेलिे 

बो ि  स्तर पर िार्णि र्िभाग का प्रमुि कौन होता है? 

a) Member Finance/ र्ित्त सदस्य 

b) Member Infrastructure/ सदस्य अिसींरचना 

c) Member Operations & Business Development/ सदस्य सींचालन एिीं व्यापार र्िकास 

d) Chairman Railway Board/ अध्यक्ष रेलिे बो ि  

Q54. Under Goods Tariff, wharfage charges are levied after expiry of free time. What is the 

underlying purpose of imposing such charges? 

Q54. गु ्स टैररफ के अींतगित र्नःशुल्क समय समाप्त होने के बाद व्हाफेज शुल्क लगाया जाता है। इस 

शुल्क का मूल उदे्दश्य क्या है? 

a) To penalize customers financially/ ग्राहकोीं को आर्थिक रूप से दींर् त करना 



b) To ensure prompt clearance of goods from Railway premises/ रेलिे पररसर से माल की शीघ्र 

र्नकासी सुर्नर्ित करना 

c) To increase freight rates/ माल भाडा बढाना 

d) To compensate wagon shortage/िैगन की कमी की भरपाई 

Q55. Why are final reservation charts prepared at a fixed time before departure of the train? 

Q55. टर ेन के प्रस्थान से पूिि र्नधािररत समय पर अींर्तम आरक्षण चाटि  क्योीं तैयार र्कए जाते हैं? 

a) To stop ticket booking completely/ र्टकट बुर्कीं ग पूरी तरह रोकने हेतु 

b) To freeze accommodation position for operational control/ पररचालन र्नयींत्रण हेतु आिास 

खस्थर्त खस्थर करने 

c) To reduce passenger interaction/यात्री सींपकि  कम करने हेतु 

d) To increase refund deductions/ररफीं   कटौती बढाने हेतु 

Q56. Reservation Against Cancellation (RAC) is an intermediate status between confirmed 

and waitlisted tickets. What does this arrangement primarily ensure? 

Q56. आरएसी (Reservation Against Cancellation) कन्फमि एिीं प्रतीक्षा सूची र्टकट के बीच की खस्थर्त 

है। यह व्यिस्था मुख्यतः क्या सुर्नर्ित करती है? 

a) Denial of boarding rights/ यात्रा अर्धकार से िींर्चत करना 

b) Optimal utilization of available berths/उपलब्ध बथि का सिोत्तम उपयोग 

c) Guaranteed full berth to all RAC passengers/ सभी आरएसी यार्त्रयोीं को पूणि बथि 

d) Conversion of RAC into waitlist/ आरएसी को प्रतीक्षा सूची में बदलना 

Q57. Railway Claims Organization functions under statutory provisions. Which type of cases 

are primarily dealt with by this organization? 

Q57. रेलिे के्लम सींगठन िैधार्नक प्रािधानोीं के अींतगित कायि करता है। यह सींगठन मुख्यतः र्कस प्रकार 

के मामलोीं का र्नपटारा करता है? 

a) Passenger complaints regarding services / सेिाओीं से सींबींर्धत यात्री र्शकायतें 

b) Claims arising from loss, damage or non-delivery of goods / माल की हार्न, क्षर्त या न पहँचने 

से उत्पन्न दािे 

c) Disciplinary cases of staff / स्टाफ के अनुशासनात्मक मामले 

d) Safety violation cases / सुरक्षा उल्लींघन के मामले 

Q58. Non-Fare Revenue (NFR) has assumed importance in Indian Railways in recent years. 

What is the main reason for this emphasis? 

Q58. हाल के िर्षों में भारतीय रेलिे में गैर-र्कराया राजस्व (NFR) को र्िशेर्ष महत् र्दया गया है। इसका 

मुख्य कारण क्या है? 

a) Decline in passenger traffic / यात्री यातायात में कमी 

b) Need to augment earnings without increasing passenger fares / यात्री र्कराया बढाए र्बना 

आय बढाने की आिश्यकता 



c) Replacement of freight revenue / माल राजस्व का प्रर्तस्थापन 

d) Reduction in staff cost / स्टाफ लागत में कमी 

Q59. Periodic commercial inspections at stations are an important supervisory tool. What is 

the primary objective of conducting such inspections? 

Q59. से्टशनोीं पर आिर्धक िार्णि र्नरीक्षण एक महत्पूणि पयििेक्षण साधन है। ऐसे र्नरीक्षण करने का 

मुख्य उदे्दश्य क्या है? 

a) To identify staff for punishment / दीं  हेतु स्टाफ पहचानना 

b) To ensure compliance with rules and detect deficiencies / र्नयमोीं का अनुपालन सुर्नर्ित 

करना एिीं कर्मयाँ पहचानना 

c) To reduce paperwork / कागजी कायि कम करना 

d) To replace audit checks / ऑर् ट जाींच को बदलना 

Q60. Passenger Amenities are categorised into Minimum Essential and Desirable Amenities. 

Why is such categorisation adopted? 

Q60. यात्री सुर्िधाओीं को नू्यनतम आिश्यक एिीं िाींछनीय सुर्िधाओीं में िगीकृत क्योीं र्कया जाता है? 

a) To reduce expenditure / व्यय कम करने हेतु 

b) To prioritise provision based on station category and resources / से्टशन शे्रणी एिीं सींसाधनोीं के 

आधार पर प्राथर्मकता तय करने हेतु 

c) To avoid providing amenities / सुर्िधाएँ न देने हेतु 

d) To simplify accounting / लेिा सरल करने हेतु 

Q61. IRCA Red Tariff is an important statutory document governing freight operations. What 

is the primary scope of IRCA Red Tariff? 

Q61. IRCA रे  टैररफ फे्रट पररचालन को र्नयींर्त्रत करने िाला महत्पूणि िैधार्नक दस्तािेज है। IRCA 

रे  टैररफ का मुख्य दायरा क्या है? 

a) Passenger fare structure and concessions / यात्री र्कराया और ररयायतें 

b) Parcel and luggage tariff only / केिल पासिल और सामान टैररफ 

c) Rules and conditions for carriage of goods traffic / माल यातायात के पररिहन हेतु र्नयम 

d) Station earnings and terminal classification / से्टशन आय और टर्मिनल िगीकरण 

Q62. Permission for round the clock working of a goods shed is given by whom? 

Q62. माल गोदाम को चौबीसोीं घींटे चालू रिने की अनुमर्त र्कसके द्वारा दी जाती है? 

a) GM / महाप्रबींधक 

b) PCCM / प्रधान मुख्य िार्णि प्रबींधक 

c) DRM / मीं ल रेल प्रबींधक 

d) Sr. DCM / िररष्ठ मीं ल िार्णि प्रबींधक 

Q63. Q3 – What is the free allowance for carrying luggage in AC First class? 

Q63. एसी फस्टि क्लास में सामान ले जाने की मुफ्त सीमा क्या है? 

a) 70KG / 70 र्कलोग्राम 



b) 40KG / 40 र्कलोग्राम 

c) 35KG / 35 र्कलोग्राम 

d) 65KG / 65 र्कलोग्राम 

Q64. In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for 

drunkenness or nuisance? 

Q64. रेलिे अर्धर्नयम सींख्या 24, 1989 की र्कस धारा में नशे में या उपद्रि करने के र्लए दीं  का 

प्रािधान है? 

a) Section 141 / धारा 141 

b) Section 142 / धारा 142 

c) Section 145 / धारा 145 

d) Section 144 / धारा 144 

Q65. Maximum Railway liability for claim for small Animal & Birds? 

Q65. छोटे जानिरोीं और पर्क्षयोीं के र्लए दािे हेतु रेलिे की अर्धकतम देयता? 

a) Rs1000/- / ₹1000 

b) Rs 500/- / ₹500 

c) Rs800/- / ₹800 

d) Rs120/- / ₹120 

Q66. What is the minimum chargeable weight on parcel traffic. 

Q66. पासल यातायात पर नू्यनतम देय भार र्कतना है? 

a) 10 Kg / 10 र्कलोग्राम 

b) 20 Kg / 20 र्कलोग्राम 

c) 30 Kg / 30 र्कलोग्राम 

d) 40 Kg / 40 र्कलोग्राम 

Q67. Which junction station of Indian Railway has highest routes. 

Q67. भारतीय रेल का कौन सा जींक्शन से्टशन सबसे अर्धक मागि िाला है? 

a) Nagpur / नागपुर 

b) Bhopal / भोपाल 

c) Mathura / मथुरा 

d) Itarsi / इटारसी 

Q68. What is the minimum distance for charging (in kilometers) in tatkal in AC 3 tier class? 

Q68. तत्काल योजना में एसी 3 र्टयर शे्रणी के र्लए नू्यनतम र्कराया दूरी (र्कलोमीटर में) र्कतनी है? 

a) 100 Kms / 100 र्कलोमीटर 

b) 250 Kms / 250 र्कलोमीटर 

c) 400 Kms / 400 र्कलोमीटर 

d) 500 Kms / 500 र्कलोमीटर 



Q69. First Duranto express was run between ________ to ________ stations? 

Q69. पहली दुरींतो एक्सपे्रस ________ से ________ से्टशन के बीच चलाई गई थी? 

a) Howrah to New Delhi / हािडा से नई र्दल्ली 

b) Sealdah to New Delhi / र्सयालदह से नई र्दल्ली 

c) Shalimar to New Delhi / शालीमार से नई र्दल्ली 

d) Santragachi to New Delhi / सींतरागाछी से नई र्दल्ली 

Q70. For luggage booking, luggage should be presented atleast ___________ before the 

scheduled departure of the train? 

Q70. सामान की बुर्कीं ग के र्लए टर ेन के र्नधािररत प्रस्थान समय से कम से कम ___________ पहले 

सामान प्रसु्तत र्कया जाना चार्हए? 

a) 30 minutes / 30 र्मनट 

b) 45 minutes / 45 र्मनट 

c) 60 minutes / 60 र्मनट 

d) 15 minutes / 15 र्मनट 

Q71. What is true about the re-booking of goods? 

Q71. माल की पुनः बुर्कीं ग के सींबींध में कौन सा कथन सही है? 

a) Original railway receipt is not submitted / मूल रेलिे रसीद जमा नही ीं की जाती 

b) Original railway receipt is not deposited / मूल रेलिे रसीद िापस नही ीं ली जाती 

c) Super sessional railway receipt is issued / सुपर-सेशनल रेलिे रसीद जारी की जाती है 

d) None of these / इनमें से कोई नही ीं 

Q72. What are the registration fees for booking goods on railway Kit pass? 

Q72. रेलिे र्कट पास पर माल बुक करने के र्लए पींजीकरण शुल्क र्कतना है? 

a) 5000 / 5000 

b) 6000 / 6000 

c) 10000 / 10000 

d) Nil / कोई नही ीं 

Q73. What is the free time for loading an open wagon rake of 58 BOXN wagons? 

Q73. 58 BOXN िैगनोीं की िुली रेक को लो  करने के र्लए र्नःशुल्क समय र्कतना है? 

a) 10 hrs / 10 घींटे 

b) 05 hrs / 05 घींटे 

c) 15 hrs / 15 घींटे 

d) 07 hrs / 07 घींटे 

Q74. How much supplementary surcharges will be levied in busy season for “Mini Rake” for 

a distance of 500 Kms? 

Q74. “र्मनी रेक” के र्लए व्यस्त मौसम में 500 र्कमी दूरी हेतु र्कतना अर्तररि अर्धभार लगाया 

जाएगा? 



a) Nil / शून्य 

b) 05% / 05% 

c) 10% / 10% 

d) 7.5% / 7.5% 

Q75. What is the minimum chargeable distance for booking of newspaper and magazines in 

parcel traffic? 

Q75. पासल यातायात में समाचार पत्र और पर्त्रकाओीं की बुर्कीं ग के र्लए नू्यनतम देय दूरी क्या है? 

a) 100 kms / 100 र्कलोमीटर 

b) 50 kms / 50 र्कलोमीटर 

c) 150 kms / 150 र्कलोमीटर 

d) 250 kms / 250 र्कलोमीटर 

Q76. In which section of Railway Act 1989, the provision of penalty for entering into 

compartment reserved or resisting entry into compartment not reserved? 

Q76. रेलिे अर्धर्नयम 1989 की र्कस धारा में आरर्क्षत र् बे्ब में प्रिेश करने या अनारर्क्षत र् बे्ब में 

प्रिेश का र्िरोध करने पर दीं  का प्रािधान है? 

a) Sec 157 / धारा 157 

b) Sec 155 / धारा 155 

c) Sec 155 / धारा 155 

d) Sec 156 / धारा 156 

Q77. What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC chair class? 

Q77. एसी चेयर कार शे्रणी में र्टकट बुर्कीं ग के र्लए नू्यनतम तत्काल शुल्क क्या है? 

a) 400 / 400 

b) 100 / 100 

c) 125 / 125 

d) 300 / 300 

Q78. Where outstanding is shown in the balance sheet? 

Q78. बैलेंस शीट में बकाया रार्श कहाँ र्दिाई जाती है? 

a) Debit side opening balance /  ेर्बट साइ  ओपर्नींग बैलेंस 

b) Debit side closing balance /  ेर्बट साइ  क्लोर्जींग बैलेंस 

c) Credit side closing balance / के्रर् ट साइ  क्लोर्जींग बैलेंस 

d) None of the above / उपरोि में से कोई नही ीं 

Q79. Dangerous goods are classified into how many types? 

Q79. ितरनाक सामान को र्कतने प्रकारोीं में िगीकृत र्कया जाता है? 

a) 5 / 5 

b) 9 / 9 



c) 10 / 10 

d) 4 / 4 

Q80. Free time for charging wharfage in case of live stock is 

Q80. पशुओीं के मामले में व्हाफेज चाजि लगाने के र्लए र्नःशुल्क समय र्कतना है? 

a) 10 hrs / 10 घींटे 

b) 09 hrs / 09 घींटे 

c) 15 hrs / 15 घींटे 

d) 03 hrs / 03 घींटे 

Q81. What are the cancellation charges per passenger for untraveled reserved tickets for 

sleeper class when cancelled more than 48 hours before scheduled departure of trains? 

Q81. यर्द स्लीपर क्लास का आरर्क्षत र्टकट 48 घींटे से अर्धक पहले रद्द र्कया जाए तो प्रर्त यात्री 

रद्दीकरण शुल्क र्कतना है? 

a) Rs 180 / ₹180 

b) Rs 240 / ₹240 

c) Rs 200 / ₹200 

d) Rs 120 / ₹120 

Q82. WTR – Full Form 

Q82. WTR का पूरा नाम क्या है? 

a) Wagon Time Register / िैगन टाइम रर्जस्टर 

b) Waybill Tracking Record / िेर्बल टर ै र्कीं ग ररकॉ ि  

c) Wagon Transfer Register / िैगन टर ाींसफर रर्जस्टर 

d) Weekly Train Report / साप्तार्हक टर ेन ररपोटि  

Q83. Break journey rules are not applicable to? 

Q83. बे्रक जनी र्नयम र्कन पर लागू नही ीं होते हैं? 

a) Season ticket holders / सीजन र्टकट धारक 

b) Railway pass holder / रेलिे पास धारक 

c) Indrail Pass ticket holder / इीं रेल पास धारक 

d) All / सभी 

Q84. The charging of minimum fare is not applicable to 

Q84. नू्यनतम र्कराया िसूलने का र्नयम र्कस पर लागू नही ीं होता है? 

a) Concession ticket / ररयायती र्टकट 

b) Child tickets / बाल र्टकट 

c) Adult tickets / ियस्क र्टकट 

d) None / कोई नही ीं 

Q85. For how many children are education allowance given? 

Q85. र्शक्षा भत्ता अर्धकतम र्कतने बच्चोीं के र्लए र्दया जाता है? 



a) Surviving two elder children / जीर्ित दो बडे बचे्च 

b) 03 Children / 03 बचे्च 

c) 01 Child / 01 बच्चा 

d) 04 Children / 04 बचे्च 

Q86. Including dependents how many members to be included in privilege pass? 

Q86. आर्श्रतोीं सर्हत र्प्रर्िलेज पास में कुल र्कतने सदस्य शार्मल र्कए जा सकते हैं? 

a) 5 members / 5 सदस्य 

b) 4 members / 4 सदस्य 

c) 3 members / 3 सदस्य 

d) 6 members / 6 सदस्य 

Q87. What is the minimum qualifying service required for eligibility of complimentary pass? 

Q87. र्नःशुल्क पास के र्लए नू्यनतम सेिा अिर्ध र्कतनी होनी चार्हए? 

a) 20 Years / 20 िर्षि 

b) 10 Years / 10 िर्षि 

c) 25 Years / 25 िर्षि 

d) 30 Years / 30 िर्षि 

Q88. Concession is not admissible in respect of 

Q88. र्कन मदोीं पर ररयायत लागू नही ीं होती है? 

a) Reservation charges / आरक्षण शुल्क 

b) Super-fast surcharge / सुपरफास्ट अर्धभार 

c) Safety surcharge / सेफ्टी अर्धभार 

d) All / सभी 

Q89. How many foils in PWB 

Q89. PWB में र्कतनी प्रर्तयाँ होती हैं? 

a) 3 / 3 

b) 4 / 4 

c) 5 / 5 

d) 2 / 2 

Q90. Permissible free time for removal of motorcycle is 

Q90. मोटरसाइर्कल हटाने के र्लए अनुमत र्नःशुल्क समय र्कतना है? 

a) 10 Hrs / 10 घींटे 

b) 15 Hrs / 15 घींटे 

c) 5 Hrs / 5 घींटे 

d) 6 Hrs / 6 घींटे 



Q91. What is the free allowance for carrying luggage in second class? 

Q91. र्द्वतीय शे्रणी में सामान ले जाने की र्नःशुल्क सीमा र्कतनी है? 

a) 104 Kg / 104 र्कलो 

b) 35 Kg / 35 र्कलो 

c) 12 Kg / 12 र्कलो 

d) 75 Kg / 75 र्कलो 

Q92. In which section Railway Act 1989, the provision for power to remove passenger? 

Q92. यात्री को हटाने की शखि रेलिे अर्धर्नयम 1989 की र्कस धारा में है? 

a) Section 129 / धारा 129 

b) Section 140 / धारा 140 

c) Section 141 / धारा 141 

d) Section 139 / धारा 139 

Q93. Penalty for trespass and refusal to desist from trespass is under section 

Q93. रेलिे पररसर में अनर्धकृत प्रिेश पर दीं  र्कस धारा में है? 

a) Section 147 / धारा 147 

b) Section 104 / धारा 104 

c) Section 148 / धारा 148 

d) Section 137 / धारा 137 

Q94. FOIS – Full Form 

Q94. FOIS का पूरा नाम क्या है? 

a) Freight Order and Inventory System / फे्रट ऑ िर एीं   इन्वेंटरी र्सस्टम 

b) Financial Operations & Information Service / र्ित्तीय सींचालन एिीं सूचना सेिा 

c) Freight Office Inspection Service / फे्रट ऑर्फस र्नरीक्षण सेिा 

d) Freight Operations Information System / फे्रट ऑपरेशींस इींफॉमेशन र्सस्टम 

Q95. In Indian Railways, what is the policy regarding a ticket booking error made by a clerk 

due to a technical malfunction in the system? 

Q95. तकनीकी िराबी के कारण क्लकि  द्वारा की गई र्टकट बुर्कीं ग तु्रर्ट पर क्या नीर्त है? 

a) Error is passenger’s responsibility / यात्री र्जमे्मदार 

b) Passenger entitled to full refund or re-booking / पूणि धनिापसी या पुनः बुर्कीं ग 

c) Fine imposed on passenger / जुमािना 

d) Ticket cancelled / र्टकट रद्द 

Q96. If the wharfage charge is Rs 35 per ton day and 325 tons of goods remain uncleared for 

5 days, what is the total wharfage charge? 

Q96. यर्द व्हाफेज शुल्क ₹35 प्रर्त टन प्रर्त र्दन है और 325 टन माल 5 र्दनोीं तक अनखक्लयर रहता है, 

तो कुल व्हाफेज शुल्क र्कतना होगा? 

a) Rs 52500 / ₹52,500 



b) Rs 54250 / ₹54,250 

c) Rs 56875 / ₹56,875 

d) Rs 58100 / ₹58,100 

Q97. Concession given to Orthopedically Handicapped / Paraplegic passengers in 3AC/ACCC 

of rajdhani/Shatabdi trains is _____%? 

Q97. राजधानी / शताब्दी टर ेनोीं की 3AC या ACCC में अखस्थ र्िकलाींग / पैरािेर्जक यार्त्रयोीं को र्कतने 

प्रर्तशत की ररयायत दी जाती है? 

a) 25% / 25% 

b) 10% / 10% 

c) 50% / 50% 

d) 75% / 75% 

Q98. Maximum Fine as per section 137 of railway act 1989 is Rs ____? 

Q98. रेलिे अर्धर्नयम 1989 की धारा 137 के अनुसार अर्धकतम जुमािना र्कतना है? 

a) Rs.500 / ₹500 

b) Rs.1000 / ₹1000 

c) Rs.2000 / ₹2000 

d) Rs.3000 / ₹3000 

Q99. Person found transferring reserved ticket with business motive should be prosecuted 

as per section ________ of railway Act 1989. 

Q99. व्यािसार्यक उदे्दश्य से आरर्क्षत र्टकट स्थानाींतररत करने िाले व्यखि पर रेलिे अर्धर्नयम 1989 

की र्कस धारा के अींतगित अर्भयोजन चलाया जाना चार्हए? 

a) 141 / धारा 141 

b) 143 / धारा 143 

c) 142 / धारा 142 

d) 144 / धारा 144 

Q100. The purpose of having ticket checking organization of Railways is? 

Q100. रेलिे में र्टकट जाींच सींगठन का उदे्दश्य क्या है? 

a) To eradicate the evil of ticketless travel / र्बना र्टकट यात्रा की बुराई को समाप्त करना 

b) To guide passenger correctly / यार्त्रयोीं को सही मागिदशिन देना 

c) To ensure that the passenger amenities are maintained properly / यात्री सुर्िधाओीं का उर्चत 

रिरिाि सुर्नर्ित करना 

d) All these / उपरोि सभी 

Q101. Hindi Diwas is celebrated on which date? 

Q101. र्हींदी र्दिस कब मनाया जाता है? 

a) 14 August / 14 अगस्त 

b) 14 September / 14 र्सतींबर 



c) 15 August / 15 अगस्त 

d) 26 January / 26 जनिरी 

Q102. Which of the following language does not belong to Devanagari script? 

Q102. र्नम्न में से कौन-सी भार्षा देिनागरी र्लर्प से सींबींर्धत नही ीं है? 

a) Hindi / र्हींदी 

b) English / अींगे्रज़ी 

c) Sanskrit / सींसृ्कत 

d) Marathi / मराठी 

Q103. As per Official Language Rules, Tamil Nadu falls under which region? 

Q103. आर्धकाररक भार्षा र्नयमोीं के अनुसार तर्मलना ु र्कस के्षत्र में आता है? 

a) Region ‘A’ / के्षत्र ‘क’ 

b) Region ‘B’ / के्षत्र ‘ि’ 

c) Region ‘C’ / के्षत्र ‘ग’ 

d) Region ‘D’ / के्षत्र ‘घ’ 

Q104. When was the Official Languages Act, 1963 passed? 

Q104. आर्धकाररक भार्षा अर्धर्नयम 1963 कब पाररत र्कया गया था? 

a) 10.04.1963 / 10.04.1963 

b) 10.06.1963 / 10.06.1963 

c) 10.07.1963 / 10.07.1963 

d) 10.05.1963 / 10.05.1963 

Q105. How many rules are there in Official Language Rules, 1976? 

Q105. राजभार्षा र्नयम 1976 में कुल र्कतने र्नयम हैं? 

a) 13 / 13 

b) 12 / 12 

c) 11 / 11 

d) 10 / 10 

Q106. Directive for development of Hindi language is related to which Article of Indian 

Constitution? 

Q106. र्हींदी भार्षा के र्िकास का र्नदेश भारतीय सींर्िधान के र्कस अनुचे्छद से सींबींर्धत है? 

a) Article 343 / अनुचे्छद 343 

b) Article 351 / अनुचे्छद 351 

c) Article 345 / अनुचे्छद 345 

d) Article 352 / अनुचे्छद 352 

Q107. As per Official Language Rules, Andaman & Nicobar Islands fall under which region? 

Q107. राजभार्षा र्नयमोीं के अनुसार अीं मान एिीं र्नकोबार द्वीप समूह र्कस के्षत्र में आता है? 

a) Region ‘A’ / के्षत्र ‘क’ 



b) Region ‘B’ / के्षत्र ‘ि’ 

c) Region ‘C’ / के्षत्र ‘ग’ 

d) None of these / इनमें से कोई नही ीं 

Q108. Under Official Languages Act, how many languages are included in the Eighth 

Schedule under Articles 344(1) and 351? 

Q108. राजभार्षा अर्धर्नयम के अींतगित आठिी ीं अनुसूची में र्कतनी भार्षाएँ शार्मल हैं? 

a) 21 / 21 

b) 22 / 22 

c) 12 / 12 

d) 18 / 18 

Q109. As per Official Language Rules, Karnataka falls under which region? 

Q109. राजभार्षा र्नयमोीं के अनुसार कनािटक र्कस के्षत्र में आता है? 

a) Region ‘A’ / के्षत्र ‘क’ 

b) Region ‘B’ / के्षत्र ‘ि’ 

c) Region ‘C’ / के्षत्र ‘ग’ 

d) None of these / इनमें से कोई नही ीं 

Q110. Under Section 3(3) of Official Languages Act, 1963 which document is mandatory to 

be issued bilingually? 

Q110. राजभार्षा अर्धर्नयम 1963 की धारा 3(3) के अींतगित कौन-सा दस्तािेज़ र्द्वभार्षी रूप में जारी 

र्कया जाना अर्निायि है? 

a) Ticket / र्टकट 

b) Receipt / रसीद 

c) Office Order / कायािलय आदेश 

d) All of these / उपरोि सभी 

 

 

 

 

 


